Zatacznik Nr 1
do Zarzadzenia Nr 4/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Nowym Dworze Gdanskim
z dnia 15 lutego 2024r.

POLITYKA OCHRONY DZIECI

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim oraz w Powiatowym

Osrodku Interwencji Kryzysowej w Nowym Dworze Gdanskim
(wersja zupetna)

Preambuta:

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja
jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy realizujac te cele dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw
wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetenc;ji.

Podstawy prawne:

1.

10.

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.).

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn.
zm.).

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczosciag na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375
Z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.)
-art. 23 i 24.

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z p6zn. zm.).



ROZDZIAL 1

OBJASNIENIE TERMINOW UZYWANYCH W DOKUMENCIE

§1.

1. PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim oraz lezacy
z jego strukturze Powiatowy O$rodek Interwencji Kryzysowej w Nowym Dworze Gdanskim.

2. Dziecko— kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Pracownik — kazda osoba zatrudniona w PCPR na podstawie umowy o pracg, umowy
cywilnoprawej, a takze wolontariusz i stazysta w tym praktykanci odbywajacy praktyki
studenckie lub inne osoby. Ktoére z racji petlnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny)
kontakt z matoletnimi.

4. Opiekun - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun
prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastgpczy.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundéw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu instytucji lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

7. Koordynator do spraw standardow ochrony dzieci - wyznaczony przez dyrektora PCPR
pracownik  sprawujagcy nadzor nad  realizacja  standardow  ochrony  dzieci
W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim oraz w Powiatowym
Osrodku Interwencji Kryzysowej w Nowym Dworze Gdanskim.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

ROZDZIAL 11
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

§2.

1. Pracownicy posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikoéw ryzyka pracownicy podejmuja rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacj¢ na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znaja i stosujg zasade bezpiecznych relacji pracownik-dziecko ustalone w PCPR.
Zasady stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

5. Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji pracownikow.
Zasady stanowia Zatagcznik nr 2 do niniejszej Polityki.



ROZDZIAL 111

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA

DZIECKA
§3.

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rdzne formy, z wykorzystaniem réznych
form sposobow kontaktu i komunikowania.
Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
a. popekiono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zn¢canie si¢
nad dzieckiem),
b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,
€. doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zzywieniem,
higieng czy zdrowiem).
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
a. osoby doroste (pracownicy, inne osoby trzecie, opiekunowie),
b. inne dziecko

§4.

W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub
zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi PCPR. Notatka
moze mie¢ form¢ pisemng lub mailowg.

Interwencja prowadzona jest przez dyrektora PCPR, ktdéry moze wyznaczy¢ na stale do tego
zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie¢, nazwisko, email,
telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikow, dzieci i opiekunow.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem ,,dyrektor
PCPR” nalezy rozumie¢ osob¢ odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woweczas interwencja prowadzona jest przez dyrektora PCPR.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony dyrektora PCPR, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow
i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Dyrektor PCPR informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, lub najblizszy
osrodek pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, dyrektor PCPR sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje¢ rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, oSrodka pomocy



spotecznej. W przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej informacja jest
przekazywana rowniez do Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego.
9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.
10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik
nr 3 do niniejszej Polityki. Karte zatacza si¢ do rejestru interwencji prowadzonego przez
instytucje.

§5.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod
numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory pierwszy powziat
informacj¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypelnia kartg interwencji.

§6.
Krzywdzenie przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka dyrektor PCPR przeprowadza rozmowe
z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Dyrektor PCPR
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Dyrektor PCPR organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub shuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor PCPR sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popehienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto
krzywdzenia dyrektor PCPR sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktory kieruje do
wlasciwego sagdu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowa¢ wlasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubdstwa, badz — w przypadku przemocy i zaniedbania — konieczno$ci wszczgcia procedury
,»Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika instytucji, wowczas osoba
ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dziecmi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy pracownik instytucji dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popelnienie przestgpstwa na jego szkodg, dyrektor PCPR powinien zbada¢ wszystkie
okoliczno$ci sprawy, w szczegolnosci wystuchaé osobg podejrzewang o krzywdzenie, dziecko
oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne,
w szczeg6lnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy
rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktdra dopuscita sie
krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez PCPR, lecz przez podmiot trzeci,



wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren instytucji, a w razie potrzeby
rozwiaza¢ umowe z instytucja wspotpracujaca.

Wszystkie osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem obowigzkow stluzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunéw dziecka na pismie.

§7.
Krzywdzenie rowiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w instytucji
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu
i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedze
o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne
karty interwencji.

Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach instytucji nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedzg
o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Dyrektor PCPR organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunoéw dziecka krzywdzacego).

Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wiasciwy miejscowo sad
rodzinny Iub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowacé wlasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

ROZDZIAL 1V
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA
§8.

PCPR zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.



2. PCPR, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowia Zatgcznik nr 4 do niniejszej
Polityki.

§9.

1. Pracownikom nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej
zgody opiekuna dziecka.

2. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownicy moga skontaktowaé si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedur¢ uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§10.

1. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrg praktyka
jest rowniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacjg¢, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

ROZDZIAL V
Zasady dostepu dzieci do Internetu
§11.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim oraz dziatajacy w jego
strukturze Powiatowy Os$rodek Interwencji Kryzysowej w Nowym Dworze Gdanskim nie
umozliwia dostepu do sieci wi-fi instytucji.

ROZDZIAL VI
MONITORING STOSOWANIA POLITYKI
§12.

1. Dyrektor PCPR wyznacza Anne Kwirant jako koordynatora ds. polityki ochrony dzieci
w PCPR.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszen
oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod pracownikow
instytucji raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujaca poziom realizacji Polityki. Wzoér ankiety
stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszej Polityki. Pierwszy monitoring ustala si¢ po 15 lutego 2025r.

4. W ankiecie personel moze proponowaé¢ zmiany Polityki oraz wskazywac¢ naruszenia Polityki
w instytucji.


http://www.youtube.com/

5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypelionych przez pracownikow. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje dyrektorowi PCPR.

6. Dyrektor PCPR wprowadza do Polityki niezbgdne zmiany i ogtasza pracownikom, dzieciom
i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

ROZDZIAL VII
PRZEPISY KONCOWE
§13.

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow, dzieci i ich opiekunow,
w szczegoOlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikéw lub poprzez
przestanie jej tekstu droga elektroniczna oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;j
1 wywieszenie w widocznym miejscu w instytucji, rowniez w wersji skroconej, przeznaczonej
dla dzieci.



Zatacznik nr 1 do Polityki ochrony dzieci

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK-DZIECKO

Pracownik zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji pracownik-dziecko i dziecko-dziecko ustalone
w PCPR.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z dzie¢mi obowiazujg wszystkich pracownikow,
wspoOtpracownikow, stazystow i wolontariuszy, cztonkdw instytucji a takze kazda dorosta osobe majaca
kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka instytucji, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda instytucji
i/lub na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

1. Relacje personelu z dzie¢mi:

1)

Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wskazane jest dziatanie
W sposOb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
zachowania pracownika.

2. Komunikacja z dzieémi:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

W komunikacji z dzie¢mi pracownik zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.

Pracownik stucha uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuaciji.

Pracownik nie moze zawstydzac, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie mu krzycze¢
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.
Pracownikowi nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, pracownik jest zobowigzany do poinformowana go
o tym i brania pod uwagg jego oczekiwania.

Pracownik jest zobowigzany do szanowania prawa dziecka do prywatnos$ci. Jesli konieczne jest
odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, zobowigzany jest do wyjasnienia mu
tego najszybciej jak to mozliwe.

Pracownik powinien zadba¢ o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub stuchu innych cztonkow
personelu, kiedy prowadzi aktywno$ci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach,
kiedy musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia¢ musi 0 tym innych
pracownikow oraz informowaé, w ktorym doktadnie miejscu bedzie przebywaé wraz
z dzieckiem.

Pracownikowi nie wolno zachowywac sie¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Pracownik zapewnia dzieci, ze je$li czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ jemu lub wskazanej osobie
(w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.



3. Dzialania z dzieémi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Pracownik docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje
i traktuje rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacj¢ seksualng, sprawno$é/ niepetnosprawnose,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Pracownik nie faworyzuje dzieci.

Pracownikowi nie wolno nawiazywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Pracownikowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrektor PCPR nie zostat o tym poinformowany, nie
wyrazil na to zgody i nie uzyskat zgod rodzicow/opiekunow prawnych oraz samych dzieci.
Pracownikowi nie wolno proponowaé dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Pracownikowi nie wolno przyjmowaé pieni¢gdzy ani prezentow od dziecka, ani opiekunow
dziecka. Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub opiekunow dziecka, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dziecka przez pracownika lub
pracownika przez dziecko, muszg by¢ zglaszane dyrektorowi PCPR. Jesli pracownik jest ich
swiadkiem jest zobowigzany do stanowczej reakcji, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnos¢
0s6b zainteresowanych.

4. Kontakt fizyczny z dzie¢mi:
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych

fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego kontaktu: jest

odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec,

kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego

takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Pracownik jest zobowigzany do kierowania si¢ swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowania $wiadomosci, ze nawet przy dobrych intencjach pracownika taki kontakt

moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1)
2)

3)
4)

5)

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

Pracownikowi nie wolno dotykac dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Pracownik musi by¢ gotowy na wyjasnienie swoich dziatan.

Pracownik nie moze angazowaé si¢ w takie aktywnos$ci jak np. taskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

Pracownik jest zobowigzany do zachowania szczegélnej ostroznos$ci wobec dzieci, ktore
doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
Takie dos$wiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach
pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku zrozumie¢
znaczenie osobistych granic.



6)

7)

8)

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik jest $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, jest zobowigzany do poinformowania o tym osoby odpowiedzialng i/lub podj¢cia
dziatania zgodnego z obowigzujaca procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, nalezy
unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu
z toalety. Pracownik musi dbaé o to, aby w kazdej z czynnoSci pielegnacyjnych
i higienicznych asystowata mu inna osoba z instytucji.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdy i wycieczek niedopuszczalne jest spanie
z dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

5. Kontakty poza godzinami pracy:
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkoéw pracownika.

1)

2)

3)

4)

Pracownikowi nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich opiekunami poza
godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieCmi poza godzinami pracy, pracownik musi
poinformowaé o tym dyrektora PCPR, a opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgod¢ na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci i ich opiekunow.

6. Bezpieczenstwo online:

Nalezy by¢ $wiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej
aktywno$ci pracownika w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wiasnych dziatan pracownika
w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,

na ktorych pracownik moze spotkac¢ dzieci, z ktorymi prowadzi zawodowe dziatania, obserwowania

okreslonych osob/stron w mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta
pracownik. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, dzieci i ich opiekunowie beda mie¢ wglad
W jego cyfrowg aktywnosc.

1)

2)

Pracownikowi nie wolno nawigzywaé¢ kontaktow z dzie¢mi znajdujacymi sie pod opieka
instytucji poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych.

W trakcie zajg¢¢ czy innych aktywnos$ci prowadzonych przez pracownikdéw osobiste urzadzenia
elektroniczne powinny by¢ wytaczone Iub wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth wytaczona.



Zatacznik nr 2 do Polityki ochrony dzieci

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW

Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji.

1.

Dyrektor PCPR przed nawigzaniem stosunku pracy, niezaleznie od jej podstawy nawigzania

oraz terminu jej trwania uzyskuje nastepujace informacje:

1) os$wiadczenie kandydata o niekaralno$ci w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r.
poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre§lone
W przepisach prawa obcego.

2) wydruk z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — przed dopuszczenie osoby
zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwigzanych z opieka nad matoletnimi. Wydruk
nalezy przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub dokumentacji dotyczacej
wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowg¢ cywilnoprawna.

Osoba posiadajaca obywatelstwo inne niz polskie zobowigzana jest do przedtozenia informacji
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariacie zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.
Przed nawigzaniem stosunku pracy osoba zatrudniania sklada o$wiadczenie
o panstwie/panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita
Polska i panstwa obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;j.
Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnos$ci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestgpstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita
si¢ takich czynoéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sie

o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: ,,Jestem swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie

falszywego o$§wiadczenia.”. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

Pracownicy zatrudniani w PCPR sktadajg przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne

potwierdzenie spetiania warunku:

1) posiadania obywatelstwa polskiego lub obywatelstwa krajow Unii Europejskiej lub innych
panstw, ktorych obywatelom przystuguje prawo podjecia zatrudnienia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

2) posiadania stanu zdrowia pozwalajacego na wykonywanie prac na okre§lonym stanowisku

3) posiadania nieposzlakowanej opinii;



4)

posiadania pelnej zdolno$ci do czynnosci prawnych oraz korzystaniu z peilni praw
publicznych.

7. Potwierdzenie spetnienia powyzszych warunkéw maja form¢ o$wiadczenia sktadanego pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia. Skladajacy jest
zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci: ,Jestem $wiadomy

odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.”
8. Zatrudniani pracownicy lub inne osoby przed dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sa
zobowigzani do zapoznania si¢ z:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

Regulaminem organizacyjnym Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym
Dworze Gdanskim;

Regulaminem pracy;

Polityka ochrony dzieci obowigzujacg w PCPR;

Regulaminami i instrukcjami bhp i p.poz;

Kodeksem etyki;

Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych;

Informacja zawierajagca obowigzujace normy prawa dotyczace rownego traktowania
w zatrudnieniu;

Os$wiadczeniem o monitoringu wizyjnym,;

Wewngtrzng polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjng w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim.

Potwierdzenie zapoznania si¢ z dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu si¢ do ich

przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub dotaczane do

umow o $wiadczenie dziatalnos$ci wolontariackiej lub praktyki zawodowe;.



Zatacznik nr 3 do Polityki ochrony dzieci

KARTA INTERWENCJI

Imig¢ i nazwisko dziecka:

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych
niz interwencja

Data

Dzialanie

Spotkania z opiekunami

Data

Dziatanie

Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Whiosek do sadu o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje)

i data interwencji

Wynik interwencji: dziatania
organow wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
organizacja uzyskala
informacje o wynikach
dzialania wlasnego/dziatania
opiekunow

Data

Dziatanie




Zatacznik nr 4 do Polityki ochrony dzieci

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU I DANYCH OSOBOWYCH DZIECI

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci PCPR.
Zasady powstaly w oparciu o obowiazujgce przepisy prawa.

Wartos$ci PCPR:

1. W swoich dziataniach PCPR kieruje si¢ odpowiedzialnosciag i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z aktywnosci PCPR shuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu dziatan instytucji i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. PCPR
wykorzystuje zdjgcia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci — chtopcow i1 dziewczeta,
dzieci w ré6znym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rdézne
grupy etniczne.

3. Dzieci maja prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob
zostanie uzyty przez PCPR.

4. Zgoda opiekunoéw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci

i opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

PCPR dba o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

Pytanie o pisemng zgode opiekundéw oraz o zgode¢ dzieci przed zrobieniem i publikacja

zdjecia/nagrania. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgoéd samych dzieci.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystane beda zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak

beda przechowywane te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdjeé/ nagran

online.

PCPR unika podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia

1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywa si¢ tylko imienia.

Zmnigjszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:

1) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

2) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawiac¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje¢ z publikacji zdje¢¢ dzieci, nad ktorymi PCPR nie sprawuje juz opieki, jesli one lub

ich opiekunowie nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjg¢ po zakonczeniu wspotpracy

Z instytucja.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego

rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé i zglasza¢ dyrektorowi PCPR,

podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.



Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku PCPR:
W sytuacjach, w ktorych PCPR rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklaruje sig, ze:

1. Dzieci i opiekunowie zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane.
2. Zgoda opickundéw na rejestracj¢ wydarzenia zostanie przyjeta przez PCPR na piSmie oraz
zostanie uzyskana przynajmniej ustna zgoda dziecka.
3. Jesdli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) PCPR zadba o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
1) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,
2) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,
3) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru personelu organizacji,
4) poinformowanie opiekunéw oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca wydarzenie bedzie
obecna podczas wydarzenia i upewnienie si¢, ze opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda opiekunéw dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku:

W sytuacjach, w ktorych opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez PCPR wydarzen rejestruja
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informowani sa na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym,
ze:

1. Wpykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdj¢é/nagran zawierajacych wizerunki dzieci
i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
opiekunow.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spolecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze opiekunowie tych dzieci wyraza na to
zgode.

3. Przed publikacja zdjgcia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sig, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media:

1. Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bgdg chceieli zarejestrowac organizowane
przez PCPR wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, musza zglosi¢ takg prosbe wczesniej
i uzyskac¢ zgode dyrektora PCPR. W takiej sytuacji PCPR upewni si¢, ze opiekunowie udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. PCPR bedzie oczekiwaé informacji o:
1) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
2) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w jakim

konteks$cie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

3) podpisanej deklaracji o zgodnos$ci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Pracownikom PCPR nie wolno umozliwia¢é przedstawicielom mediow 1 osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod ich opieka bez pisemne;j
zgody opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrektora PCPR.



3. Pracownicy instytucji nie kontaktuja przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuja mediom
kontaktu do opiekunow dzieci i nie wypowiadaja si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opickuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana. W szczegodlnych
i uzasadnionych przypadkach dyrektor PCPR moze podja¢ decyzje o skontaktowaniu si¢
z opiekunami dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt
z mediami.

4. W celu realizacji materiatu medialnego dyrektor PCPR moze podja¢ decyzj¢ o udostepnieniu
wybranych pomieszczen w instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrektor PCPR, podejmujac taka
decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka:

Jesli dzieci, opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, PCPR bedzie
respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem zostanie ustalone z opiekunami i dzieémi, w jaki sposob
osoba rejestrujagca wydarzenie bedzie moglta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego
wizerunku na zdjeciach indywidualnych 1 grupowych. Przyjete rozwigzanie nie bedzie
wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran:

PCPR przechowuje materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem
i bezpieczny dla dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknictej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjgcia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do 0sob uprawnionych przez organizacj¢. Nosniki beda
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony
przez PCPR w polityce ochrony danych osobowych.

2. PCPR Nie przechowuje materiatdéw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na
nos$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komoérkowe i urzadzenia
Z pamigcia przeno$na (np. pendrive).

3. PCPR nie wyraza zgody na uzywanie przez pracownikOw osobistych urzadzen rejestrujgcych
(tj. telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow
dzieci.

4. Jedynym sprzetem, ktorego PCPR uzywa, sg urzadzenia rejestrujgce nalezace do PCPR.



Zatacznik nr 5 do Polityki ochrony dzieci

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

Imig inazwisko  ...oooiiiii

StaNOWISKO PraCy .....oviniiriiiii e e

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowigzujace w
organizacji, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem
przez inng osobe z personelu
(pracownika, wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza lub cztonka
organizacji)

Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjates/as jakies dziatania: jesli
tak — jakie, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$
uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zatacznik nr 6 do Polityki ochrony dzieci

ORGANIZACJA PROCESU OCHRONY MALOLETNICH W PCPR I WDRAZANIA
POLITYKI OCHRONY DZIECI

1. Podzial obowiazkéw w zakresie wdrozenia Polityki ochrony dzieci

Dyrektor PCPR |e  Zatwierdza Polityke ochrony dzieci.

o Publikuje Polityke ochrony dzieci.

e Rozstrzyga w sposob wiazacy watpliwosci dotyczace interpretacji
zapisow Polityki.

e \Woyznacza koordynatora ds. Polityki ochrony dzieci.

¢ Nadaje upowaznienie do reprezentacji PCPR w przypadku interwencji
prawnej.

e Zatwierdza podjecie interwencji prawnej w przypadku podejrzenia
popeienia przestgpstwa.

¢ Inicjuje postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze
strony pracownika.

e Przydziela zadania zwigzane z postgpowaniem w przypadku krzywdzenia
dziecka.

e Powoluje zespoly interwencyjne do rozpoznania sprawy krzywdzenia
matoletniego — oddzielnie dla kazdego przypadku.

e Przeprowadzenie szkolenia wstgpnego pracownikow PCPR: omoéwienie
tresci dokumentu, zasad i standardow obowigzujacych w PCPR w
zakresie ochrony dzieci, postgpowania w sytuacji krzywdzenia.

e Przypomnienie pracownikom PCPR zasad bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych i polityki bezpieczenstwa.

e Zapewnienie $srodkow finansowych na doskonalenie pracownikow PCPR
w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Koordynator e Koordynacja i przygotowanie szkolen wstgpnych i przypominajacych w

ds. polityki zakresie polityki ochrony dzieci.

ochrony dzieci |e Kontrola jakosci dostepnych dokumentéw w PCPR w zakresie polityki
ochrony dzieci.

e Koordynacja dziatan w ramach pomocy krzywdzonemu dziecku, nadzor
rejestru prowadzonych spraw.

e Prowadzenie monitoringu stosowania zapiséw polityki ochrony dzieci w
postaci ankiety i konsultacji nie rzadziej niz raz na dwa lata.

e Przedstawianie dyrektorowi PCPR propozycji zmian w polityce ochrony
dzieci.

e Raz do roku przedstawienie dyrektorowi PCPR wnioskéw ptynacych z
monitoringu Polityki ochrony dzieci (ankieta).

Kadry e Informowanie kazdego nowozatrudnionego pracownika o konieczno$ci

zapoznania si¢ z nast¢pujacymi dokumentami:
o Regulaminem organizacyjnym Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim;
o Regulaminem pracy;




Politykg ochrony dzieci obowigzujgca w PCPR;
Regulaminami i instrukcjami bhp i p.poz;

Kodeksem etyki;

Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych;

O O O O O

Informacja zawierajaca obowiazujace normy prawa dotyczace
roéwnego traktowania

w zatrudnieniu;

Os$wiadczeniem o monitoringu wizyjnym,;

o Wewnetrzng polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjng
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze
Gdanskim.

Gromadzenie w dokumentacji pracowniczej oprocz innych dokumentow

O O

wymaganych prawem, o§wiadczenia o niekaralno$ci, zaswiadczenia z
rejestru przestepcdw na tle seksualnym, a w przypadku obywateli innych
krajow zaswiadczenia lub o$wiadczenia.

Psycholog

Przygotowanie informacji na stron¢ internetowg oraz umieszczanie
informacji w mediach spoteczno$ciowych PCPR dotyczacych:

o Praw dziecka/cztowieka

o Ochrony przed przemoca oraz wykorzystywaniem

o Zagrozenia bezpieczenstwa w Internecie
Pedagogizacja opiekunow w zakresie wychowywania bez przemocy

Kazdy
pracownik
PCPR

Zapoznanie si¢ i przestrzeganie zapisow Polityki ochrony dzieci.

W miare mozliwosci w trakcie prowadzonych czynno$ci zapoznanie
matoletnich z tre§cia dokumentu, np. w formie informacji o prawach
dziecka i prawach cztowieka.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego podejmowanie
dziatan okreslonych w poszczegolnych procedurach postepowania.
Podejmowanie interwencji naglej

Zglaszanie watpliwosci interpretacji zapisOw niniejszej polityki
koordynatorowi ds. polityki ochrony dzieci

W czasie indywidualnego kontaktu z dzie¢mi i opiekunami wyjasnianie
zasad ochrony dzieci w PCPR

Zglaszanie przypadkdéw naruszenia zapisow Polityki ochrony dzieci
koordynatorowi ds. polityki ochrony dzieci

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow PCPR do
stosowania Polityki ochrony dzieci oraz spos6b dokumentowania tej czynnosci

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow PPCR do stosowania Polityki ochrony dzieci

jest dyrektor PCPR. Przygotowanie pracownikow polega na poglebianiu wiedzy i umieje¢tnosci
rozpoznawania krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie

z prawem wilasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku

zaniechania postgpowania w celu ochrony i wsparcia dzieci.

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikow w tym zakresie.

W PCPR organizuje si¢ wewnetrzne doskonalenie za ktorych przebieg i organizacje odpowiada

koordynator ds. polityki ochrony dzieci. Sporzadzana jest lista obecno$ci pracownikow.




3.

Zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawieniu krzywdzenia

Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespol powolany przez
dyrektora PCPR. W jego sktad moga wchodzi¢: koordynator ds. Polityki ochrony dzieci, psycholog,
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, pedagog.

Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia”:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)

Imig¢ i nazwisko,

Imiona i nazwiska cztonkoéw zespotu sporzadzajacego plan wsparcia,

Tytul, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia,

Diagnoza sytuacji dziecka po ujawnieniu krzywdzenia,

Cel wsparcia dziecka,

Identyfikacja zasobow wewnetrznych PCPR oraz Zrodet zewngtrznych wsparcia dziecka- ofiary
krzywdzenia,

Zakres wspotdziatania PCPR z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia dziecka,

Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku,

Formy i metody wsparcia dziecka,

10) Ocena efektywnos$ci wsparcia udzielonego dziecku.

Przeprowadzenie diagnozy sytuacji maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

1)

2)

3)

charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczno$ci doznanej krzywdy,
stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa dziecka — w obszarze zdrowia,
zycia, rozwoju);

analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozmow, wyniki obserwacji (zachowanie, wyglad)
dokonane przez np. rodzicéw, psychologa/pedagoga/koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej,
innych pracownikéw oraz instytucji wspomagajacych ochrong dziecka— psychologéw,
pedagoga, wychowawce ze szkoty;

okreslenie czynnikow ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikow wsparcia dziecka—ustalenie
indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/zycia, zdrowia
psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego oraz w obszarze prawnym
i socjalnym.

Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia, np.:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

zapewnienie specjalistycznego wsparcia matoletniemu, udzielanie systematycznej/okresowej
pomocy np. psychologicznej, terapeutycznej;

wdrozenie dzialah majacych przywroci¢c rownowage emocjonalng dziecku, wzmacnianie
poczucia jego wlasnej wartosci,

wspieranie rodzicow/opiekunéow prawnych maloletniego w rozwiazywaniu problemoéw
wychowawczych;

ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia, ztagodzenie stresu, lgku
matoletniego;

zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);

ksztalcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym.



Identyfikacja zasobéw wewnetrznych PCPR oraz zrédel zewnetrznych wsparcia dziecka - ofiary
krzywdzenia, np.:
1) zasoby wewnetrzne PCPR: dyrektor, zespot psychologoéw/pedagogow, zespdt interwencyjny,
opiekunowie dziecka;
2) zrodta zewngtrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator sadowy, policja,
stuzba zdrowia, MOPS/GOPS; organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz ochrony dzieci
przed krzywdzeniem itp.

Ustalenie zakresu wspoldzialania PCPR z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia dzieci.
Pracownicy PCPR dziataja na rzecz wsparcia dzieci zgodnie z zakresem swoich obowigzkow
i uprawnien, wspolpracujac z opiekunami dzieci.

Ustalenie harmonogramu dzialan w ramach wsparcia udzielanego dziecku -ustalenie zakresu,
wymiaru godzin, okresu wsparcia:
1) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w roznych obszarach indywidualnych potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych dziecka — ofiary krzywdzenia;
2) wymiar godzin i okres, w jakim b¢dzie udzielane wsparcie zalezy od do$wiadczanych przez
dziecko skutkow krzywdy oraz zaobserwowanych efektow wsparcia w okresie ich
monitorowania.

Ustalenie form i metod wsparcia maloletniego:
Przyktadowe formy pracy:
1) indywidualna — praca indywidualna z dzieckiem w zaleznosci od rodzaju krzywdy — zgodnie
z przyjetymi w PCPR procedurami;
2) zespolowa: warsztaty/zajecia grupowe.

Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezposrednia rozmowa z dzieckiem prowadzona
przez psychologa/pedagoga/koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej; warsztaty/zajgcia grupowe;
analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacjg dziecka; obserwacja zachowania.

Ocena efektywnos$ci udzielanego wsparcia:

1) Zasady i sposOb monitorowania efektow wsparcia, np. 2 razy w roku; sposob — wyniki
obserwacji prowadzonej przez specjalistow, opickunow dziecka w czasie oferowanych formach
wsparcia; wyniki rozméw z dzieckiem; efekty wsparcia udzielanego dziecku przez podmioty
zewnetrzne; analiza dostepnej dokumentacji;

2) Ocena efektow wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych
potrzeb dziecka — ofiary krzywdzenia.



Zatacznik nr 7 do Polityki ochrony dzieci

IDENTYFIKACJA PRIORYTETOWYCH POTRZEB
INFORMACYJNYCH I SZKOLENIOWYCH

Imig¢ i nazwisko pracownika

Stanowisko

Dziedzina

Preferowany sposéb
zaspokojenia (szkolenie
wewnetrzne/e-learning/szkolenie
zewnetrzne/pogadanka)

Priorytet
(wysoki = 4; niski = 1)

Podstawowa wiedza dotyczaca
praw dzieci oraz ochrony
dzieci przed przemocg i
wykorzystywaniem

Polityka ochrony dzieci
i procedury

Identyfikacja ryzyka
krzywdzenia; interwencja
prawna

Rozpoznawanie symptomow
krzywdzenia

Pomoc dzieciom krzywdzonym

Zagrozenia dzieci w Internecie

Narzedzia edukacji dzieci

Przemoc rowies$nicza

Wychowanie bez przemocy




